
Затверджено Протоколом №4 від 17.02.2010 
Тарифи 

по обслуговуванню особистої платіжної картки, 
що надається в рамках Індивідуального зарплатного проекту 

 
п.п Операції (послуги) Тарифи 

1 Виготовлення основної картки  Visa Electron 
неперсоніфікована 

1.1 
Відкриття карткового рахунку з оформленням основної 
картки 

Плата не стягується 

2 Розрахунково-касове обслуговування основної 
картки, в рік 

Плата не стягується 

3 Виготовлення додаткової картки Послуга не надається 

4 

Видача готівки з карткового рахунку в термінальних 
пристроях ПАТ «Альфа-Банк» у випадку здійснення 
разової операції на суму менше 1 000 000 грн. (від суми 
операції) (див. примітку 1) 

Плата не стягується 

4.1 

Видача готівки в термінальних пристроях ПАТ «Альфа-
Банк», у випадку здійснення разової операції на суму 
більше або рівної 1 000 000 грн. (від суми операції) (див. 
примітку 1) 

7% 

5 
Видача готівки з карткового рахунку через інший банк, 
який знаходиться в Україні і входить у мережу банків 
«АТМОСФЕРА» (від суми операції) (див. примітку 1) 

1% +5.00 грн. 

6 
Видача готівки з карткового рахунку через інший банк, 
який знаходиться в Україні і не входить у мережу банків 
«АТМОСФЕРА» (від суми операції) (див. примітку 1) 

1% +5.00 грн. 

7 
 Видача готівки з карткового рахунку через банкомати 
банку, який знаходиться за межами України (від суми 
операції) (див. примітку 1) 

1.5% +15.00 грн. 

8 
Видача готівки з карткового рахунку через POS-термінал 
або імпринтер банку, який знаходиться за межами 
України (від суми операції) (див. примітку 1) 

1.5% +15.00 грн. 

9 
On-line зарахування коштів на картковий рахунок у 
термінальному обладнанні ПАТ «Альфа-Банк» (в т.ч. 
через термінали “I-box”) 

Плата не стягується 

10 
Зарахування коштів на картковий рахунок шляхом 
внесення готівки через касу ПАТ «Альфа-Банк» 

Плата не стягується 

11 
Зарахування коштів на картковий рахунок шляхом 
безготівкового перерахування. 

Плата не стягується 

12 Відсотки на залишок коштів на картковому рахунку Не нараховуються 
13 Конвертація коштів (від суми операції) 0,3 % 

14 
Відсотки за використання несанкціонованого овердрафту 
(від суми несанкціонованого овердрафту, за кожний день 
наявності несанкціонованого овердрафту) 

0,1% 

15 
Перевипуск втраченої картки на (див. примітки 2, 5):Visa 
Electron персоніфікована 

10.00 грн. 

16 
Перевипуск картки у зв’язку із закінченням терміну дії 
(див. примітку 5): Visa Electron персоніфікована 

Плата не стягується 

17 
Перевипуск картки у зв’язку з пошкодженням (за умови 
повернення в Банк пошкодженої картки) на (див.примітку 
5): Visa Electron персоніфікована 

10.00 грн. 

18 

Перевипуск картки у зв’язку з одержанням інформації 
про можливу компрометацію картки не з вини Держателя 
картки (за умови повернення картки в Банк) 
(див.примітку5) 

Плата не стягується 

19 
Надання копій чеків (сліпів) по здійсненим транзакціям 
(за кожну операцію) 

25.00 грн. 



20 Блокування картки за заявою Держателя картки 5.00 грн. 

21 
Перегляд доступного залишку по картці через 
термінальне обладнання ПАТ «Альфа-Банк» 

Плата не стягується 

22 
Перегляд доступного залишку по картці через 
термінальне обладнання інших банків 

Плата не стягується 

23 

Інформування Держателя картки в режимі оn-line SMS 
повідомленням про проведення будь-якої операції з 
використанням картки на мобільний телефон (за кожне 
SMS повідомлення) 

Плата не стягується 

24 
Видача клієнтові довідок про підтвердження залишків на 
рахунках, про стан рахунків і іншої інформації по 
рахунку, копій інших документів архіву 

25.00 грн. 

25 
Надання виписки по картковому рахунку поштою, на 
території України (щомісячно) 

Послуга не надається 

26 
Надання щомісячної виписки за попередній звітний 
період (крім п.25) 

Плата не стягується 

27 
Переказ грошових коштів між картками ПАТ 
«Альфа-банк» через банкомати ПАТ «Альфа-банка» 
(див. примітку 6) 

Плата не стягується 

 
Примітки: 

1. Додатково до винагороди Банку, позначеної в рядках 4-8 приведеної вище таблиці, Клієнт зобов’язаний 
відшкодувати Банку суму винагороди банка, який видав готівкові грошові кошти, якщо така винагорода 
передбачена тарифами останнього і було списано МПС з Банку. 
2. Додатково до оплати за перевипуск загубленої картки Клієнт зобов’язаний відшкодувати Банку підтверджені 
документально витрати Банку по запобіганню незаконного використання загубленої картки. 
3. Винагорода за надання послуг з цього Договору і суми, позначені вище в Примітках 1-2, мають бути сплачені в 
день надання певної послуги, якщо інший термін їх сплати не визначений цим Договором. 
4. Розмір винагороди, позначений в Тарифах в процентному співвідношенні, визначається у відсотках від суми 
операції, за проведення якої сплачується винагорода, а якщо операція проводиться в іноземній валюті, розмір 
винагороди також перераховується в гривні по офіційному курсу, встановленому Національним банком України 
на день її сплати (списання). 
5. При перевипуску основної картки Visa Electron неперсоніфікована (незалежно від причин перевипуску), Клієнт 
має можливість вибрати тільки персоніфіковану картку Visa Electron. 
6. Перекази з рахунку резидента на рахунок нерезидента не проводяться. 


